E&A BEST Websolutions

Welkom

Internet Marketing zonder grenzen

door: Daisy Leenders
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Even voorstellen.....

- E&A BEST Websolutions Webstrategie

- Daisy Leenders
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Internet Marketing?

- Onderdeel van uw totale marketing plan
- Onderdeel van uw communicatie mix

- Wikipedia:
Internet marketing (ook wel online marketing of e-marketing genoemd) is de
marketing van producten of diensten via internet.
Het unieke voordeel van internet marketing is dat het relatief goedkoop is om

wereldwijd te adverteren. Internet marketing is een samengaan van techniek,
design, ontwikkeling, adverteren en verkoop.
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Wat Is zoekmachine optimalisatie?

- Wat s een zoekmachine?
- Wat is zoekmachine optimalisatie?

- Wat is de belangrijkste focus bij online zakendoen in het
buitenland?

- Extensie. Bijvoorbeeld .de en .nl

- Hosting (daar waar de server staat)
- Inkomende links
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Internet Marketing = concreet

- Marketing strategie
- Doel
Doelgroep (gedrag en demografisch)
Concurrentie
SWOT
Hoe en waarmee op internet

- Marketing plan

- Zoekwoorden onderzoek
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Zoekwoorden onderzoek

Verhoudingen aantal zoekopdrachten/potentiéle klanten per zoekwoord

Digitale camera Digitale camera kopen Digitale camera kopen in Amsterdam
Veel zoekers, weinig potentiéle klanten Weinig zoekers, veel potentiéle klanten Alleen maar potentiéle klanten

- Zoekmachinemarketing plan
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Aandachtsvelden Internet Marketing
- Strategie / doel / doelgroep bepaling

- Usability (eyetracking)

- Zoekmachine optimalisatie
Oftewel Search Engine Optimization (SEO)

- Zoekmachine adverteren
Oftewel Search engine Advertising (SEA)
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Strategie / doelgroep / doel

Strategie bepaling

Afgeleide van de bedrijfsstrategie
Bijv. beste product / laagste kosten / beste oplossing

Doelgroep bepaling

leeftijd / geslacht / regio / behoefte / levenswijze

Website type

Verkoopmodel (e-commerce)
Lead generation model
Branding model

Uitgeef model (advertenties)
Informatie & Service model
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Usability

Usability = gebruikersvriendelijkheid
U heeft 2-5 seconden om een goede indruk te maken!
 Logisch

« Consequent
e Qvereenkomen met standaarden

» Overbodige/onnodige gebruikershandelingen voorkomen.

 Voorkomen dat de gebruiker een fout maakt
» Zonder problemen te begrijpen
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Voorbeeld eyetrackmg
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Dé zoekmachine van dit moment!

Wereldwijd het grootste marktaandeel. Maar er zijn landen die een
uitzondering zijn. Daarom: onderzoek!
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats
Top 5 Search Engines from Jul 08 to Mar 10
100%

80% |

60% |

20% |

(Bron: statcounter)

Wereldwijd: Google marktleider
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats
Top 5 Search Engines in Czech Republic from Jan to Mar 10
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(Bron: statcounter)

Tsjechié: Google marktleider, Seznam tweede
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats

Top 5 Search Engines in Russian Federation from Jan to Mar 10
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(Bron: statcounter)

Rusland: Google marktleider, Yandex tweede
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats

Top 5 Search Engines in Taiwan from Jan to Mar 10
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(Bron: statcounter)
Taiwan: Yahoo marktleider, Google tweede
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats
Top 5 Search Engines in Hong Kong from Jan to Mar 10
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(Bron: statcounter)

Hong Kong: Google marktleider, Yahoo tweede
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Statistieken Zoekmachines

StatCounter Global Stats
Top 5 Search Engines in China from Jan to Mar 10
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(Bron: statcounter)

China: Baidu, Google tweede
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zoekmachine optimalisatie

- Indexatie component

- Navigatie, menustructuur, koppelingen, url's en sitemaps.
Het indexatiecomponent bepaalt of de tekst in uw website geindexeerd kan
worden door de zoekmachines.

- Tekst component

- Zichtbare en onzichtbare tekst op uw website.
Het tekstcomponent bepaalt of de website relevant is voor de
zoekopdracht.

- Populariteits component

- Bezoekers / inkomende links.
Hoe belangrijker de website is, zoveel te meer gewicht krijgt deze ten
opzichte van gelijkwaardige websites in de zoekresultaten.

20
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Indexatie component

- Navigatie structuur
Bezoekers
Zoekrobots

- Kan uw zoekmachine alle webpagina’'s vinden?

- Kan de zoekmachine alles lezen?
Koppelingen
Knoppen
Javascripts
Flash

21
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Tekst component

Zoekwoorden

- Meta tags: Title / description / keywords (min. voor ranking)
- Website adres

- Kopjes boven de tekst (headings)

- Koppelingen (hyperlinks) in de tekst

- De tekst / inhoud zelf

- Alternatieve tekst bij afbeeldingen

Belangrijk bij zoekwoorden
- Positie (vooraan / achteraan)
- Verhouding aantal zoekwoorden tot overige woorden

22
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Populariteits component

- Zoveel te meer (belangrijke) stemmen, hoe hoger de populariteit
Populariteit van de pagina met de link

Manier van plaatsen van de koppelingen

Totaal aantal koppelingen op de pagina

De relevantie van de verwijzende pagina (inhoud)

- Pagerank

- Linkbuilding
- Inkomende links
- Uitgaande links

23
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Zoekmachine adverteren

- Google Adwords
- Google Adsense
- Affiliate marketing

- Bannering

- Overige online advertentie programma's

24
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Google Adwords

[Emji=a)
@C/ - "" http:/fwww.google.nl/search?hl=nl&rlz=1T4HPEE _nINL30MNL277&g=vakantie +portugal&meta= M 45| | X L~
Go SIE vakantie portugal M 8 Zoeken '4-6 @ = =~ E‘\u‘ermlen - ﬁUAummaﬁsch aanvullen ~ & @vakantie @pormgal % - .dEiSY'
ﬁ:? e IBSI-]@DashboardfGoogle Analytics IE CBS - Mederland binnen EU t... I; Eyetracking onderzoek bij Se. .. I-‘l vakantie portugal - Googl... ] l @ ~ B - - E}’Pag\na - (_‘51' Extra -
Hetinternet Afbeeldingen Video's Maps MNieuws Discussiegroepen Mail meer v daisy@bestwebsolutions.nl | Webgeschiedenis | Mijn account | Afmelden |/
Google
Go L)gle vakantie portugal Gesvencees socken Adwcﬂds
Doorzoek: @ het internet O pagina's in het Nederlands O pagina's uit Nederland Resultaten
Het internet Resultaten 1 - 10 van cirga®1.1%.000 voor vakantie portugal (0,19 seconden)
Op vakantie naar Portugal Gesponsorde links | 1Gesponsorde links
Arke.nl/Portugal  Boek je vakantie op Arke.nl Groot aanbod, lage prijzen! .
Portugal Algarve Madeira
Viiegvakantie Portugal Voor een heerlijke vakantie! Bekijk
Portugal Meckermann.nl  Vele sipervoordelige zonvakanties naar Portugal. Boek nu online! hier onze aantrekkelijke prijzen.
www._primaverareizen.nl
Vakantie Portugal
www ferionl  Voordelige hotels en appartementen in Portugal. Boek nu online. Oad - Vakanties Portugal
Zonnige vakanties naar Portugal. |
Portugal vakantie site De beste prijs-kwaliteitverhouding!
Portugal. vakantie. Ontdek de mooiste plekjes in Portugal: Lissabon en omgeving, de Serra Oad ni/Portugal
da Estrela en de Alentejo. Veel foto's. i
Vakanties in Portugal - Rond Lissabon - Viiegtickets - Lissabon Vakantie portugal
www.portugal-vakantie.info/ - In cache - Vergelijkbaar - Genieten van zon en zee in Portuga
Boek direct uw vakantie online!
Vakantie Portugal. lastminute Portugal of hotel Portugal? U vindt ... |Portugal ThomasCook.nl
Uw lastminute Portugal vindt u hier. Een vakantie Portugal, compleet verzorgd door Jiba, met .
alle luxe, vervoer en hotel. Portugal biedt meer! Vakantie Portugal
Turkije - Bulgarije - Kroatié - Gambia Op zoek naar authentisk Portugal?
www _jiba.nl/country/index aspx?id=3 - In cache - Vergelijkbaar - . Bij Eliza boek je dé unieke plekjes
www.ElizaWasHere nl/Portugal
Vakantie Portugal, lastminute reis Portugal bij Sunweb Vakanties i
Wie denkt dat Portugal lijkt op het buurland Spanje, zit er naast! Portugal heeft een opvallend Algarve Vakantie
gevarieerd landschap, de rivier de Taag (Tejo) vormt d.. Stel zelf je reis naar de Algarve
zon.sunweb.nl/portugal - In cache - Vergelijkbaar - samen en bespaar bij Expedial
Expedia.nl/Algarve
Vakantie Portugal - KRAS.NL .
Uw welverdiende vakantie boekt u bij KRAS. Dat betekent royaal genieten voor de beste prijs. Last-minute naar Portugal
Kies uw vakantie uit ons brede aanbod, bijvoorbeeld Portugal. Vertrek in Juli/Aug
www_kras_nl/vakantie-portugal - [n cache - Vergelijkbaar - Boek met honderden euros voordeel [s]
Gereed e Internet H 100% -
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Google Adsense

Dit zijn de kleine advertenties die u ziet onderaan een pagina.

E&A|BEST Websolutions

v Intemetlaketng v Niewws Biog

Web strategie

ougle™

Aangepast zusken

Een effectieve web strategie bedenken wij in 10 stappen.

Waarom vill u een websie?

Wat maskt uw bedri, product of dienst zo bizonder?
Hoe 2t uw markt e
Wiz 2in uws kiant
2 willen uwe Kiznten 09 ww s vinden?

't mag & dazrom Aist onbeeken op W SEET
Weke tzchnische eisen en faciteien heetu nodg?
Hos 088tu het SUCCES Wan uw St meEn?

Zef doen of uibesteden?

Uni websie in s toskor

B o

B

Webplan

Nazr aanleiding van een crnteringsgesprek adviseren Wi U over de Stuchiur van uw WebsH
de diensien, de vormgeving, de teksien &1 de techniek. Vie brengen het onder in £2n webplan
perfect inzichtin it u kunt verwiachien en voorspet nauwgezet het benodigde budget

Webscan

Inemet s conBnue in bevieging en it stesds mieuvie Si5en 330 uvi webste. Wat sens goed werkls, DK
1 foch wiesr woor Vatbeiening VEbasr Mat 0128 WEDSCEN MStEN e 02 DrESISRes VaN L Vishsits om 28
e verizlen nazr Quickvins. Korle, duidelice adviezen waarmes u snel resulizat boskt

Meer weten? Neem vribijvend confact met ons op.

#ds door le Srmege  Quepngsy  DoiEmpers

Google Adsense
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METEN = WETEN

- Google analytics (gratis tool)

%2 Dashboard

L Informatie ==

£ Bezoekers

<2, Verkeersbronnen
[] Inhoud

P Doelen

B Aangepaste rapporten

Mijn aanpassingen
[F Aangepaste rapporten

Geavanceerde segmenten
Ji informatie Sét2
= E-mail

Help-bronnen
() Over dt rapport

(2) Conversion Universiy

(?) Algemene vragen

Exporteren v || 53 E-mail Geavanceerde segmenten:| Alle bezoeken v

Dashboard 11 feb. 2010 - 13 mrt. 2010 ~

Bl==

/" Beroeken
_/ .'—'—'/\/ \
i o-_.,"-.._.___‘_.
% /._._._./"“-u-_""'-.._-"—"/.
—rr”™~ 3,882 Bezoeken M7 24,81% Bouncepercentage
e 18.074 Paginaweergaves e 00:02:24 Gem. tijd op site
N 4,66 Pagina'sibezoek 70,02% % nieuwe bezoeken

300
/"'.—0’.\ / \ ’
i e gty j \PL{

150 o j

PSR =

Pmgmtmpmmg e PO R 7
=1

3.191 Bezoekers E(:%:""\. @

rapport weergeven

rapport weergeven
Overzicht van verkeersbronnen Verwuzel\de sites

Bezoeken % bezoeken

M Zoekmachines hyves.nl 50 10,68%
2.380,00 (61,31%)

27


http://www.best-websolutions.nl/�

@

E&A BEST Websolutions

Voordelen / nadelen internationaal

Voordelen op een rijtje

De zoekmachines zullen jouw website / webwinkel behandelen als elke website van
dat land.

De belangrijkste zoekwoorden in de URL, met zoekwoorden die mensen in dat land
gebruiken voor jouw producten!

Je kunt je webwinkel volledig inrichten naar de (cultuur)maatstaven van dat land.

Nadelen op een rijtje

Per land de cultuur doorgronden. Schrijven van teksten en zoekwoorden
onderzoek;

Meerdere domeinnamen

Meerdere hosting partijen

Per webwinkel een aparte webwinkel software installeren + onderhoud
Per land een aparte linkbuilding campagne op zetten.

28
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Bedankt voor uw aandacht!

Daisy Leenders

www.best-websolutions.nl

daisy@bestwebsolutions.nl


http://www.best-websolutions.nl/�

	�Welkom �
	Even voorstellen…..
	Onderzoek: Online winkelen
	Internet Marketing?
	Wat is zoekmachine optimalisatie?
	Internet Marketing = concreet
	Zoekwoorden onderzoek
	Aandachtsvelden Internet Marketing
	Bezint…. Eer gij begint!
	�Strategie / doelgroep / doel�
	Usability�
	Voorbeeld eyetracking
	Dé zoekmachine van dit moment!
	Statistieken Zoekmachines
	Statistieken Zoekmachines
	Statistieken Zoekmachines
	Statistieken Zoekmachines
	Statistieken Zoekmachines
	Statistieken Zoekmachines
	zoekmachine optimalisatie
	Indexatie component
	Tekst component
	Populariteits component
	Zoekmachine adverteren
	Google Adwords
	Google Adsense
	METEN = WETEN
	Voordelen / nadelen internationaal
	�Bedankt voor uw aandacht!�

